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1-OZET

1.1- OZET

Bu raporun amaci, 2021 Egitim-Ogretim Yili verilerine gére Basin-Yayin ve Halkla lligkiler Miiduriigiimiiziin kurulugundan bu yana geldigi agamay géstermek, kendini gelistirebilme ve
blylitme noktasinda hangi asamada oldugunun tespiti, 6z degerlendirme ve kontrol siireglerini kapsamaktadir. Birim Kalite Komisyonu olarak belirli araliklarla yaptigimiz toplantilarda mevcut
performans \erilerini de dikkate alarak, raporu en saglikli sekilde hazirayip, mevcut haline getirdik.

2 - BIRIM HAKKINDA BILGILER

2.1- BIRIM HAKKINDA BILGILER

Universitemiz 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazetede yayimlanan 7141 sayili Yiksekégretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikkmiinde Karamamelerde Degisiklik Yapiimasina
Dair Kanunla kurulmustur. Universitemizin kurulusunun hemen ardindan tegkilatlanma siireci baglamig olup, Basin-Yayin ve Halkla lligkiler Midiintiga olugturulmustur. Mudirigtimiiz, 124
sayill Yiksekogretim Ust Kuruluglan ile Yilksekagretim Kurumlarinin idari Teskilati Hakkinda Kanun Hilkmiinde Karamameye gére Yiksekégretim Kurulu idari Teskilatinda Genel
Sekreterlige bagl olarak gérev yapmaktadir. Basin-Yayin ve Halkla lligkiler Miidiriigii Birim Kalite Komisyonu Rektérlik Makaminin 09/02/2021 tarih ve 1742 sayili yazisi ile olusturulmus
olup, komisyon bagkanligi Basin-Yayin ve Halkla lligkiler Mudiirti Ogr. Gor. Sevket ATALAY tarafindan yiriitiilmektedir.

Birim Kalite Komisyonu Uyeleri

1- Bagkan — Ogr. Gor. Sevket ATALAY Basin Yayin ve Halkla lligkiler Miidirii Adres : Meviana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kimeever No:5 Talas / KAYSERI Tel: 0 352 432 38 38/0
352 504 38 38 — 10120 E-Posta: sewketatalay@kayseri.edu.tr

2- Uye — Seyfullah YUKSEKDAG Biiro Personeli Adres: Meviana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kiimeevier No:5 Talas / KAYSERI Tel: 0 352 432 38 38/0 352 504 38 38 — 10123 E-
Posta: s.yuksekdag@kayseri.edu.tr

3- Uye — Miige AKKAMIS Biiro Personeli Adres: Meviana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kimeever No:5 Talas / KAYSERI Tel: 0 352 432 38 38/0 352 504 38 38 — 10121 E-Posta:
mugeakkamis@kayseri.edu.tr

4- Uye — Mertcan GUN Biiro Personeli Adres: Mevana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kiimeever No:5 Talas / KAYSERI Tel: 0 352 432 38 38/0 352 504 38 38 — 10122 E-Posta:
mertcangun@erciyes.edu.tr

1. iletisim Bilgileri

Ogr. Gor. Sevket ATALAY Basin Yayin ve Halkla lligkiler Miidirii Adres: Mevana Mahallesi 15 Temmuz Yerleskesi Kiimeever No:5 Talas / KAYSERI Tel: 0 352 432 38 38/0 352 504 38 38 —
10120 E-Posta: se\ketatalay@kayseri.edu.tr

2, Tarihsel Geligimi

Basin-Yayin ve Halkla lliskiler Miidurltigtimiiz, 18 Mayis 2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Yiksekogretim Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hikmiinde
Karamamelerde Degisiklik Yapiimasina Dair Kanunla kurulan Universitemizde, basin-yayin ve halkla iligkiler hizmetlerinin etkin bir bigimde yuritilmesi amaciyla olusturulmustur. Fiziki
olarak 110 m2 alanda, 2 odada hizmet verilmektedir. Basin Yayin ve Halkla lligkiler Miidintgi'nde 4 masatistii (all in one) bilgisayar, 2 dizisti bilgisayar, 1'si renkli olmak iizere 1 yazici ile
hizmet verilmektedir.

BASIN YAYIN VE
HALKLA iSISKILER
MUDURU
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3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri
Mudurugimiiziin, vizyonu ve temel de@erleri belinenmis olup web adresimizde (https://basinyayin.kayseri.edu.tr/tr/i/2-1/misyon-vizyon) yayimlanmistir. Buna gore;
Misyon

Midiinigimiz kurulus amaci dogrultusunda belidenmis olan misyonu, Kayseri Universitesi’nde meydana gelen ve kamuoyunu ilgilendiren olay ve gelismeler hakkinda toplumu
bilgilendirmek, tniversiteyi ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitmak, tniversitedeki bilimsel gelismeleri duyurmak, tniversitenin kamuoyunda iyi bir imajinin bulunmasi igin ¢aba sarf etmektir
e ayrica basin-yayin organlarinda ¢ikan ve Kayseri Universitesi'ni ilgilendiren haberler konusunda tniversite yénetimini bilgilendirmektir.

Vizyon



Kayseri Universitesi'nin (lke diizeyinde tercih edilifigini ve uluslararasi diizeyde taniniigini artirmak ve tniversitemizde yapilan galigmalar, yenilikleri, kitle iletisim araglarini en etkin ve hizli
bir sekilde kullanarak kamuoyuna duyurmaktir.

Temel Degerlerimiz

= Glvenilirlik

* Durustlik

« Isbirligine agik olmak

« Katilimei olmak

* Hesap \erebilir olmak
 Sorumluluk bilinci tagimak
* Akilcilik ve Bilimsellik

* Degisime Aciklik

* Kararlilik

* Hizmet Odaklilik

+ Liyakat Sahibi ve Ozgiiveni Bulunmak

3 - LIDERLIK, YONETIM VE KALITE

3.1- Liderlik ve Kalite
Birim, stratejik hedeflerine ulasmak igin yapilan galismalar belirli bir is akis semasi Uzerinden yuritiimektedir.
3.2- Misyon ve Stratejik Amaglar

Misyon

Mudirigiimiiz kurulus amaci dogrultusunda belirlenmis olan misyonu, Kayseri Universitesi’nde meydana gelen ve kamuoyunu ilgilendiren olay ve gelismeler hakkinda toplumu
bilgilendirmek, tniversiteyi ulusal ve uluslararasi diizeyde tanitmak, tniversitedeki bilimsel gelismeleri duyurmak, Kayseri Universitesinin kamuoyunda iyi bir imajinin bulunmasi igin caba sarf
etmek. Basin yayin organlarinda gikan ve Kayseri Universitesini ilgilendiren haberler konusunda Gniversite yénetimini bilgilendirmektir.

Vizyon

Kayseri Universitesi’'nin ke diizeyinde tercih edilidigini ve uluslararasi diizeyde taninifigini artirmak ve Universitemizde yapilan galismalan, yenilikleri, kitle iletisim araclarini en etkin ve hizl
bir sekilde kullanarak kamuoyuna duyurmaktir.

Stratejik Amaclar

Stratejik Amac-1: Yenilige, gelisime acik, daha hizli ve daha etkin bir basin-yayin ve halkla iliskiler gérevi ytritmek.

Stratejik Amag-2 : Hizmet ici egitim programlari ile personelin bilgi birikimini artirmak.

Stratejik Amag-3: Kamuoyuna bilgi akisini en iyi sekilde yuriitmek.

Stratejik Amacg-4: Rutin islerine yeni projeler ve ¢alismalar eklemek.

Stratejik Amag-5: Planli ve verimli galismay1 kendine yol edinmek.

Stratejik Hedefler

Hedef-1.1 Universitemizin sahip oldugu degerler ve ilkeler dogrultusunda yenilige ve gelismelere daha agik, daha hizli ve daha etkin bir basin ve halkla iligkiler miiduirligi olabilmek.
Hedef-2.1 Verilen hizmetin kalitesini artirmak icin birim ¢alisanlarinin hizmet igi egitim programlarina énem vermek, strekli egitim ve yenilenmeyi kendine yol gizmek.
Hedef-3.1 Kamuoyuna dogru bilgi akisinin yaninda kamuoyunda Universitemizle alakali ¢ikan haberleri takip etmek, yonetime iletmek ve arsivini saglamak.

Hedef-4.1 Rutin yUrittigi hizmetlerin yaninda yeni proje ve galismalarla Gniversitemizin taninifigina ve kalitesine katki sunmak.

Hedef-5.1 Planli ve verimli ¢calismayi kurum kultri haline getirmek.

3.3- Yonetim Sistemleri

Birim, y&netsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini gtivence altina alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigi, analiz ettigi ve sureglerini iyilestirmek
tizere kullandigi entegre bir bilgi yonetim sistemine sahip degildir.



3.4- Paydag Katilimi

Mudarugim tum faaliyetlerini ylritlrken sistemin icerisinde dogal olarak i¢ ve dis paydaslari ile devamli surette aktif ve etkili iletisim halindedir.
i¢ Paydaslar

1- Universitemiz idari birimleri

2- Universitemiz akademik birimleri

Dis Paydasglar

1- Basin Kuruluslari

3.5- Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yuriittigu faaliyetleri periyodik olarak Dig iliskiler Ofisinden gelen bilgiler dogrultusun web sitemizde ve sosyal medyalarimizda
guincellemler yapilmaktadir.

4 - EGITIM ve OGRETIM
4.1- Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Glincellenmesi
Basin Yayin ve Halkla lligkiler Midurigi bir egitim birimi olmadigi igin program tasarim ve onayi igin tanimli siireglere sahip degildir.
4.2- Programlarin Yuritilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Basin Yayin ve Halkla lliskiler Midurligii bir egitim birimi olmadigi igin élgme ve degerlendimme siireglerinde égrenci merkezli ve yeterilik temelli bir yaklagim bulunmamaktadir.

4.3- Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Basin Yayin ve Halkla lligkiler Midurltgii bir egitim birimi olmadigi igin birim, egitim ve égretim faaliyetlerini yuriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali ve 6grenme
olanaklarinin ttim ogdrenciler igin yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almasi olacagi bulunmamaktadir.

4.4- Ogretim Kadrosu

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miduigu bir egitim birimi olmadigi igin birim, égretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmas, yikseltiimesi ve ders gérevendirmesi ile ilgili tim sireclerde adil
e aclk olmasi ve 6gretim elemanlarinin egitim ve 6gretim yetkinliklerini strekli iyilestirmek igin olanagi bulunmamaktadir.

5 - ARASTIRMA ve GELISTIRME

5.1- Aragtirma Sureglerinin Yénetimi ve Arastirma Kaynaklari
Basin Yayin ve Halkla lligkiler Midurligi bir toplumsal katki biinyesine sahip olmadigi igin, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bélgesel ve
ulusal kalkinma hedefleri bulunmamaktadir.

5.2- Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Basin Yayin ve Halkla lligkiler Miidur(igii 6gretim elemanlari ve arastimacilarin bilimsel aragtima ve sanat yetkinligini stirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklan (egitim, is birlikleri, destekler
\b.) bulunmamaktadir.

5.3- Arastirma Performansi

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Mtidurltigii bir toplumsal katki biinyesine sahip olmadigi igin, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yrittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlenmesi ve surekli iyilestirmesine yonelik ¢alismalarimiz bulunmamaktadir.

6 - TOPLUMSAL KATKI



6.1- Toplumsal Katki Streglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidurliigii bir toplumsal katki biinyesine sahip olmadigi igin, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bélgesel ve
ulusal kalkinma hedefleri bulunmamaktadir.

6.2- Toplumsal Katki Performansi

Basin Yayin ve Halkla lliskiler Miidurliigi bir toplumsal katki biinyesine sahip olmadigi igin, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yariittigi faaliyetleri periyodik olarak
izlenmesi ve sirekli iyilestirmesine yonelik ¢aligmalarimiz bulunmamaktadir.
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